
دستورالعمل ها و  اقدامات پيشگي

سوالات كرونايى را از
در پـى روند افزايشـى بروز كرونا ويروس جديد در كشـور 
و ايجاد ابهامات و سـوالات متعدد درباره اين ويروس، شـماره 
تماس هايـى بـراى پاسـخگويى و ارائه مشـاوره هاى تخصصى 
از سـوى وزارت بهداشـت و برخى دسـتگاه هاى ديگر به مردم 

معرفى شده است.
با افزايش شـيوع كرونا ويروس جديـد و روند صعودى اين 
بيمارى در كشور، وزارت بهداشـت سامانه تلفنى جديدى را با 
شـماره 4030 براى پاسخگويى به سوالات كرونايى مردم و ارائه 

مشاوره هاى تخصصى به آن ها راه اندازى كرد.
به گفته وزارت بهداشتى ها، سامانه 4030 كه زيرساخت هاى 
آن از سـوى بنيـاد بركت و با همكارى سـازمان نظام پزشـكى 
ايجاد شـده، به طور همزمـان داراى 2000 خط تلفن اسـت كه 

پاسـخگوى مردم خواهد بود. همچنين تاكنون 160 پزشـك به 
صورت داوطلب براى پاسـخگويى به سوالات مردم در خصوص 
كرونا و جهت ارائه مشـاوره در اين باره به صورت برخط به اين 
سامانه متصل شـده اند؛ به اين ترتيب ترياژ از منزل مردم آغاز 
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